
Persondatapolitik 

I denne persondatapolitik kan du finde information om, hvordan vi i Hjerter for Tanzania behandler 

personoplysninger efter reglerne om databeskyttelse (GDPR).  

En personoplysning er enhver oplysning, der, alene eller i kombination med andre oplysninger, kan bruges til 

at identificere en person, eller som kan henføres til en identificeret person.   

1. Dataansvarlig 

Hjerter for Tanzania er dataansvarlig og har ansvaret for, at dine personoplysninger behandles i 

overensstemmelse med reglerne om databeskyttelse.  

Har du spørgsmål til vores behandling af personoplysninger kan du kontakte os via følgende 

kontaktoplysninger: 

Hjerter for Tanzania 

c/o Ditte Skadhede Therkildsen (stifter) 

Lollandsvej 29, 4.tv, 2000 Frederiksberg 

CVR: 44025019 

 

Mail: kontakt@hjerterfortanzania.dk 

Telefon: +45 28555167 

 

2. Hjerter for Tanzanias behandling af dine personoplysninger 

Vores behandling af dine personoplysninger afhænger af, hvilken relation og kontakt vi har til dig. Herunder 

kan du se en oversigt over i hvilke sammenhænge, vi behandler personoplysninger om dig. For at læse mere 

om, hvordan vi behandler dine personoplysninger, kan du gå til de afsnit i oversigten, som er relevante for 

dig.    

2.1. Hvis du er medlem af vores forening 

Vi behandler personoplysninger om dig, som er medlem af vores forening.  

Formålet med behandlingen er at administrere dit medlemskab. Som en del af dit medlemskab sender vi dig 

løbende nyhedsbreve, hvor vi deler nyheder fra foreningen, og hvor vi fortæller om foreningens aktiviteter. 

Som medlem skal du aktivt forny dit medlemskab hvert år.   

Typer af personoplysninger, som vi indsamler og behandler om dig som medlem:    

• Navn 

• Mail 

• Telefonnummer 

Retsgrundlag 

Vi indsamler og behandler dine personoplysninger efter databeskyttelsesforordningen artikel 6, stk. 1, litra f 

om legitim interesse. 
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Indsamling, sletning og videregivelse 

Vi indsamler dine personoplysninger direkte fra dig, når du melder dig ind i vores forening, og når du evt. 

overfører kontingent for medlemskab og/eller sponsorat til os.  

Vi sletter dine personoplysninger, hvis du melder dig ud af foreningen eller ikke fornyer dit medlemskab. Vi 

sletter dog først dine oplysninger 5 år efter udgangen af det kalenderår, hvor du senest har været medlem. 

Dette af hensyn til bogføringsloven. 

Vi deler ikke dine personoplysninger med andre, medmindre vi indhenter og får samtykke fra dig.  

2.2. Hvis du kontakter os  

Vi behandler personoplysninger om dig, hvis du kontakter os via mail. Kontakter du os via telefon, så kan vi 

have behov for at notere dine personoplysninger for at følge op på din henvendelse. Hvis du kontakter os 

via vores sociale medier, så se afsnit nr. 2.3.   

Formålet med behandling af dine personoplysninger er at besvare din henvendelse bedst muligt. Vi 

opfordrer til, at du ikke deler følsomme eller fortrolige oplysninger med os, når du henvender dig. 

Typer af personoplysninger, som vi (typisk) indsamler og behandler om dig, når du henvender dig til os: 

• Navn 

• Kontaktoplysninger (mail og/eller telefonnummer) 

• Andre personoplysninger, som du vælger at dele med os 

Retsgrundlag 

Vi indsamler og behandler oplysninger om dit navn og kontaktoplysninger efter 

databeskyttelsesforordningen artikel 6, stk. 1, litra f om legitim interesse.  

Vælger du at dele personfølsomme oplysninger med os, så behandler vi disse i henhold til 

databeskyttelsesforordningen artikel 6, stk. 1, litra a eller artikel 9, stk. 2, litra a om samtykke.  

Indsamling, sletning og videregivelse 

Vi indsamler dine personoplysninger direkte fra dig, når du henvender dig til os.  

Vi opbevarer dine personoplysninger, så længe vi vurderer det nødvendigt i forhold til at håndtere din 

henvendelse. Vi sletter al mailkorrespondance senest 5 år efter modtagelse eller afsendelse med mindre, 

der er særlige forhold, der nødvendiggør længere opbevaring.  

Kontakter du os på mail, deler vi dine oplysninger med vores mail-udbyder, som står for opbevaring samt 

support på vores mailsystem. Vores mailudbyder er databehandler for os, og behandler kun dine 

personoplysninger efter vores instruks og aldrig til egne formål. Vi har indgået en databehandleraftaler med 

vores mailudbyder for at sikre, at de behandler dine personoplysninger i overensstemmelse med gældende 

regler om databeskyttelse og vores retningslinjer for behandling af personoplysninger. Derudover deler vi 

ikke dine personoplysninger med andre, medmindre vi får samtykke fra dig.  

2.3. Hvis du besøger vores sider på sociale medier 

Hjerter for Tanzania har en side på Instagram og Facebook under navnet Hjerter for Tanzania, som alle har 

mulighed for at tilgå. Her deler vi historier om børnene fra børnehjemmene og nyheder om foreningens 

virke.  

 



Når du besøger vores Instagram- og Facebook-side, indsamler og behandler vi personoplysninger om dig. 

Det gør vi, for at kunne interagere med dig på disse sider samt for at kunne føre statistik over besøg og 

brugen af siderne.  

 

Vi er i Hjerter for Tanzania sammen med udbyderen af Instagram og Facebook (Meta Platforms) fælles 

dataansvarlige for indsamling og behandling af personoplysninger om dig, når du besøger vores side på 

Instagram. 

Typer af oplysninger, som indsamles og behandles, når du besøger vores Instagram- og Facebook profil 

• Navn (profil navn) 

• Oplysninger om din adfærd på vores side, fx når du besøger, kommenterer, deler, ”synes-godt-om” 

vores opslag eller når du følger vores side 

• Oplysninger, som du deler med os direkte fx i dine kommentarer, eller når du kontakter os direkte 

via beskedtjenesten 

• Øvrige profiloplysninger, fx dine kontaktoplysninger eller venner (afhængig af dine valg af 

privatlivsindstillinger for din brugerprofil) 

• Information om dig, som andre brugere evt. deler på vores sider og profiler, fx hvis andre ”tagger” 

dig. 

Derudover placeres der cookies, herunder udbyderens egne samt evt. tredjepartscookies, på din computer 

eller anden enhed, når du besøger vores Instagram- og Facebook profil. Disse cookies placeres uafhængigt 

af, om du selv har en Instagram og/eller Facebook profil eller blot besøger vores profiler. Cookies er små 

tekstfiler, der placeres på din computer eller anden enhed, når du besøger vores Instagram og Facebook 

profil. 

Retsgrundlag 

Vi anvender og behandler dine oplysninger efter databeskyttelsesordningen art. 6, stk. 1, litra a (samtykke). 

Samtykke indhentes af udbyderen af Instagram og Facebook (Meta Platforms).  

Indsamling, sletning og videregivelse 

De oplysninger, som du sender til os direkte via Instagram og Facebook, sletter vi, når vi har behandlet og 

afsluttet din henvendelse. Når vi sletter dine besked, er dine oplysninger ikke længere tilgængelige for os i 

Hjerter for Tanzania. Meta Platforms kan dog stadig have adgang til dine oplysninger. 

Cookies, som placeres på din computer eller anden enhed, når du besøger vores Instagram og Facebook 

profiler, skal du slette selv, hvis ikke de slettes automatisk. Læs mere om, hvordan du kan gøre her. Hvis du 

ønsker at få slettet dine øvrige oplysninger, som indsamles, så opfordrer vi dig til at slette dine profiler på 

Instagram og Facebook. Sletning af dine profiler vil medføre, at dine profiler, kommentarer og opslag slettes. 

Yderligere information om behandling af dine oplysninger på Instagram og Facebook 

Vær opmærksom på at Meta Platforms er amerikansk ejet, og at dine personoplysninger overføres til USA, 

når du besøger vores sider på Instagram og Facebook. For mere information om, hvordan Meta Platforms 

indsamler og behandler dine personoplysninger, henviser vi til Meta Platforms’ politikker for behandling af 

personoplysninger (https://www.facebook.com/privacy/policy). 

2.4. Hvis du besøger vores hjemmeside 

På vores hjemmeside www.hjerterfortanzania.dk deler vi historier om børnene fra børnehjemmene samt 

nyheder og information om foreningen. 
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Vi anvender cookies på vores hjemmeside. Cookies er små tekstfiler, der placeres på din computer eller 

anden enhed, når du besøger vores hjemmeside. Vi anvender dog kun cookies, som er nødvendige for at 

vores hjemmeside fungerer.  

Første gang du besøger vores hjemmeside, vil du få vist vores cookie-script. Via cookie-scriptet kan du få 
vist en oversigt over typen af anvendte cookies samt flere detaljerede information om de enkelte cookies. 
Du kan altid få vist cookie-scriptet ved at klikke på ikonet ”Cookie indstillinger”, der er placeret nederst i 
venstre side på vores hjemmeside. 

Retsgrundlag 
Vi anvender og behandler nødvendige tekniske cookies efter cookiebekendtgørelsens § 4, stk. 2 (om teknisk 
forudsætning), som tillader brugen af nødvendige cookies uden indhentning af dit samtykke.   

Indsamling og sletning  
Vi placerer cookies på din computer eller anden enhed, når du besøger vores hjemmeside. 

De cookies, vi anvender, har forskellige udløbsdato. I vores cookie-script kan du se flere detaljer om de 
cookies vi anvender, herunder udløbsdato for hvornår de enkelte cookies slettes. Du kan altid slette cookies 
på din egen pc. Læs mere om, hvordan du kan gøre her.  

Videregivelse 
De cookies, vi indsamler på vores hjemmeside, deler vi med virksomheden Evoia, som hjælper os med at 
udvikle og hoste vores hjemmeside. Evoia er vores databehandler og behandler kun dine personoplysninger 
efter vores instruks og aldrig til egne formål. Vi har indgået en databehandleraftaler med Evoia for at sikre, 
at de behandler dine personoplysninger i overensstemmelse med gældende regler og vores retningslinjer 

for behandling af personoplysninger.  

 

3. Dine rettigheder, hvis vi behandler personoplysninger om dig 

Hvis vi behandler personoplysninger om dig, så har du en række rettigheder, som er beskrevet i EU’s 

databeskyttelsesforening. Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder, skal du sende os en mail på  

kontakt@hjerterfortanzania.dk. Læs mere om dine rettigheder herunder.  

Ret til at trække dit samtykke tilbage 

Hvis vores behandling af dine oplysninger sker på grundlag af dit samtykke, kan du til enhver tid trække 

samtykket tilbage.  

Hvis du vælger at trække dit samtykke tilbage, påvirker det ikke lovligheden af vores behandling af dine 

personoplysninger på baggrund af dit tidligere meddelte samtykke og op til tidspunktet for 

tilbagetrækningen. Hvis du tilbagetrækker dit samtykke, har det derfor først virkning fra dette tidspunkt. 

Ret til indsigt 

Du har ret til at få indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig.  

Ret til berigtigelse 

Du har ret til at få urigtige personoplysninger om dig rettet. 

Ret til sletning  
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Du har i visse tilfælde ret til at få dine personoplysninger slettet, inden tidspunktet for, at vi selv sletter dine 

oplysninger.  

Ret til indsigelse 

Du har i visse tilfælde ret til at gøre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af dine 

personoplysninger.  

Ret til begrænsning af behandling 

Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine personoplysninger begrænset. 

Ret til dataportabilitet 

Du har ret til at få udleveret dine personoplysninger, som du har givet til os, i et maskinlæsbart format, og 

du har ret til at få transmitteret dine oplysninger til en anden dataansvarlig, hvis det er er teknisk muligt.  

Ret til at klage 

Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet over vores behandling af dine personoplysninger, hvis du 

vurderer, at vi ikke følger reglerne om databeskyttelse. Datatilsynet har følgende kontaktoplysninger: 

 

Datatilsynet  

Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby 

E-mail: dt@datatilsynet.dk 

Telefon: 33 19 32 00 

Du kan også læse mere om dine rettigheder på Datatilsynets hjemmeside. 

4. Ændringer til persondatapolitikken 

I Hjerter for Tanzania forbeholder vi os ret til at ændre hele eller dele indholdet af denne persondatapolitik 

uden varsel. Den til enhver tid gældende persondatapolitik vil være tilgængelig på vores hjemmeside og 

nederst i persondatapolitikken kan du se datoen for seneste opdatering.  

Senest opdateret Marts 2024. 
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